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A. THÔNG TIN ĐƠN VỊ TUYỂN DỤNG 
1. Tên đơn vị: Công ty TNHH Dịch vụ Mobytelab 
2. Địa chỉ: 151 Đào Duy Anh, Phường 9, Quận Phú Nhuận, TP. HCM 
3. Điện thoại: 0902803953 
4. Website: http://mobytelab.com/ 

B. VỊ TRÍ – YÊU CẦU TUYỂN DỤNG 1 
5. Công việc/chức danh: Customer Service 

6. Số lượng:  1 

7. Mô tả công việc: 
 Hiểu được nhu cầu của khách hàng và đưa ra đề xuất tốt nhất 
 Trực email và trả lời khách, nếu có chỗ chưa rõ thì gọi điện làm rõ vấn đề 
 Trao đổi với khách hàng trong suốt dự án. Hỗ trợ sắp xếp các buổi họp qua 

mạng với khách hàng. Thông báo những thay đổi (nếu có) của dự án cho khách 
hàng 

 Giải quyết những trở ngại giữa khách hàng và nhân viên kỹ thuật. Nhiệm vụ này 
đòi hỏi cao trình độ Anh ngữ và Việt ngữ 

 Xin phản hồi của khách hàng sau dự án 
 Đưa ra kiến nghị để nâng cao sản phẩm của công ty 
 Trao đổi với đội ngũ kỹ thuật và gửi đề xuất dự án cho khách hàng 
 Sơ thảo hợp đồng (theo mẫu) khi bắt đầu vạch dự án 

8. Địa điểm làm việc: 151 Đào Duy Anh, Phường 9, Quận Phú Nhuận, TP. HCM 
9. Thu nhập, điều kiện làm việc: 
 Mức lương cạnh tranh hấp dẫn 
 Không cần kiến thức chuyên ngành IT, bạn sẽ được đào tạo quy trình cần thiết 
 Cơ hội làm việc với thiết bị công nghệ cao 
 Môi trường làm việc sạch sẽ, bảo đảm sức khỏe nhân viên 
 Đồng nghiệp thân thiện, hòa đồng, cùng trong độ tuổi 23-29 
 Được rèn luyện Tiếng Anh mỗi ngày 
 Du lịch cùng công ty hàng năm 
 Hưởng lương tháng 13 và thưởng mỗi tháng, xét tăng lương mỗi năm 
 Bầu không khí làm việc vui vẻ, nhiệt huyết gợi đam mê công việc cho bạn 

10. Yêu cầu ứng viên:  Thân thiện, hòa đồng là tiêu chí tuyển chọn hàng đầu 



 Nữ 
 Có khả năng giao tiếp Tiếng Anh trôi chảy 
 Có kinh nghiệm đàm phán với khách hàng là một lợi thế 
 Không cần kiến thức chuyên ngành IT, bạn sẽ được đào 

tạo quy trình cần thiết 
 Nhạy bén, tinh tế 

C. VỊ TRÍ – YÊU CẦU TUYỂN DỤNG 2 
11. Công việc/chức 

danh: 
Online Marketer 

12. Số lượng:  1 

13. Mô tả công việc: 
 Create a strategy to branding name 
 Using the social network (supported with the designer) 
 Using the Linkedin (supported with the copywriter) 
 Be creative with new idea to make the work done 
 Marketing for the services from the company 
 Update the brochure for the company 
 Searching for more networking 
 Get more Request for proposal through Linkedin, Facebook, Social network, 

networking, … 
 Ensure to get the total of hours / budget / 

14. Địa điểm làm việc: 151 Đào Duy Anh, Phường 9, Quận Phú Nhuận, TP. HCM 
15. Thu nhập, điều kiện làm việc: 
 Mức lương cạnh tranh hấp dẫn 
 Không cần kiến thức chuyên ngành IT, bạn sẽ được đào tạo quy trình cần thiết 
 Cơ hội làm việc với thiết bị công nghệ cao 
 Môi trường làm việc sạch sẽ, bảo đảm sức khỏe nhân viên 
 Đồng nghiệp thân thiện, hòa đồng, cùng trong độ tuổi 23-29 
 Được rèn luyện Tiếng Anh mỗi ngày 
 Du lịch cùng công ty hàng năm 
 Hưởng lương tháng 13 và thưởng mỗi tháng, xét tăng lương mỗi năm 
 Bầu không khí làm việc vui vẻ, nhiệt huyết gợi đam mê công việc cho bạn 

16. Yêu cầu ứng viên:  Thân thiện, hòa đồng là tiêu chí tuyển chọn hàng đầu 
 Có khả năng giao tiếp Tiếng Anh lưu loát   
 Tập trung vào công việc 
 Có tinh thần trách nhiệm 
 Nhạy bén 
 Có kinh nghiệm trong lĩnh vực Online Marketing 

D. VỊ TRÍ – YÊU CẦU TUYỂN DỤNG 3 
17. Công việc/chức 

danh: 
Software Tester 

18. Số lượng:  2 



19. Mô tả công việc: 
 Hiểu rõ yêu cầu của khách hàng 
 Tham gia họp dự án để đảm bảo công việc trôi chảy 
 Cập nhật từ nhóm dự án về những yêu cầu bị thay đổi 
 Cập nhật từ nhóm kỹ thuật viên để đưa ra mô hình sản phẩm 
 Tạo danh sách những trường hợp kiểm thử để chạy thử dự án 
 Dựa theo danh sách trên chạy thử dự án 
 Báo cáo lại trường hợp thành công và thất bại 
 Thảo luận với khách hàng trên tiên đề thử nghiệm 
 Chịu trách nhiệm về sản phẩm lỗi 

20. Địa điểm làm việc: 151 Đào Duy Anh, Phường 9, Quận Phú Nhuận, TP. HCM 
21. Thu nhập, điều kiện làm việc: 
 Mức lương cạnh tranh hấp dẫn 
 Không cần kiến thức chuyên ngành IT, bạn sẽ được đào tạo quy trình cần thiết 
 Cơ hội làm việc với thiết bị công nghệ cao 
 Môi trường làm việc sạch sẽ, bảo đảm sức khỏe nhân viên 
 Đồng nghiệp thân thiện, hòa đồng, cùng trong độ tuổi 23-29 
 Được rèn luyện Tiếng Anh mỗi ngày 
 Du lịch cùng công ty hàng năm 
 Hưởng lương tháng 13 và thưởng mỗi tháng, xét tăng lương mỗi năm 
 Bầu không khí làm việc vui vẻ, nhiệt huyết gợi đam mê công việc cho bạn 

22. Yêu cầu ứng viên:  Thân thiện, hòa đồng là tiêu chí tuyển chọn hàng đầu 
 Tập trung vào công việc 
 Có trách nhiệm 
 Suy nghĩ linh hoạt, nhạy bén 
 Nắm vững về công nghệ iOS and Android 
 Nắm vững về Software Quanlity Assurance 

methodologies and Automation tool 
 Có kỹ năng tạo testing flows and test cases 
 Có kinh nghiệm tạo manual/auto testing 
 Có kỹ năng giải quyết vấn đề và khả năng lô-gíc tốt 
 Có khả năng giao tiếp Tiếng Anh trôi chảy là lợi thế 
 Có khả năng đọc hiểu và viết văn bản Tiếng Anh 

E. HỒ SƠ, LIÊN HỆ 



23. Hồ sơ gồm: 
 CV ứng tuyển bằng tiếng Anh 

24. Nộp hồ sơ 
 Thời hạn: 01/11/2016 
 Phương thức nộp: Gửi về email: ha.nguyen@mobytelab.com hoặc hr@mobytelab.com  

25. Thông tin liên hệ: 
 Họ tên: Nguyễn Hoàng Minh Hà 
 Địa chỉ: 151 Đào Duy Anh, Phường 9, Quận Phú Nhuận, TP. HCM 
 Di động: 0902803953 
 Email: ha.nguyen@mobytelab.com hoặc hr@mobytelab.com  

 


