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A. THÔNG TIN ĐƠN VỊ TUYỂN DỤNG 
1. Tên đơn vị: NGÂN HÀNG TMCP VIỆT NAM THỊNH VƯỢNG (VPBANK) 
2. Địa chỉ: 72 Trần Hưng Đạo, Hoàn Kiếm, Hà Nội 
3. Điện thoại: 0473059196 
4. Website: https://tuyendung.vpbank.com.vn 

B. VỊ TRÍ – YÊU CẦU TUYỂN DỤNG 
5. Công việc/chức danh: NHÂN VIÊN QUAN HỆ KHÁCH HÀNG DOANH 

NGHIỆP/CÁ NHÂN 

6. Số lượng:  50 

7. Mô tả công việc: 
- Chủ động gọi điện để thu hút Khách hàng mới và cũ. 

- Tìm hiểu nhu cầu của Khách hàng và thông tin về thị trường, ngành nghề để tạo thêm 

đầu mối Khách hàng. 

- Xây dựng hiểu biết sâu sắc về những sản phẩm hiệu quả nhất và cách thức ứng xử và 

công cụ sử dụng đối với các phân khúc Khách hàng khác nhau 

- Tuân thủ các chính sách, quy định và tiêu chuẩn nội bộ và bên ngoài về cung cấp dịch 

vụ 

- Đóng góp ý kiến cho Trưởng nhóm bán hàng trực tiếp trong việc duy trì và cải thiện kế 

hoạch bán hàng và phương pháp tiếp cận khách hàng. 

8. Địa điểm làm việc: Hồ Chí Minh 
9. Thu nhập, điều kiện làm việc: 

- Lương cứng cạnh tranh + Thưởng kinh doanh 

- Được đào tạo bài bản 

- Cơ hội thắng tiến cao 

10. Yêu cầu ứng viên: 
a) Trình độ chuyên môn: 

- Học vấn: Tốt nghiệp Cao đẳng trở lên 

- Yêu thích làm việc tại vị trí kinh doanh/ thường xuyên tiếp xúc với KH 



b) Kỹ năng: 

- Có tư duy bán hàng 

- Hiểu rõ về kinh doanh 

- Kỹ năng giao tiếp, làm việc với người khác tốt 

- Biết chú trọng khách hàng và theo đuổi mục tiêu 

- Tác phong chuyên nghiệp, tự tin, có khả năng làm việc dưới áp lực cao 

C. HỒ SƠ, LIÊN HỆ 

11. Hồ sơ gồm: 
 CV 

12. Nộp hồ sơ 
 Thời hạn: Đến hết ngày 30/10/2016 

 Phương thức nộp: qua email Tamth@vpbank.com.vn 

13. Thông tin liên hệ: 
 Họ tên: Trần Hữu Tâm 

 Địa chỉ: Số 1 Tôn Đức Thắng, P. Bến Nghé, Q.1, Tp. HCM 

 Di động: 0934.177.095 

 Email: tamth@vpbank.com.vn 

 


