
BOGIAO D1)C vA DAo TAO
TRUONG f)~I HQC MO

THANH PHO HO CHi MINH

CONG HoA XAHOI CHiJ NGHiA VI¥T NAM
DQcl~p - TV do - H~nh phuc

sf>: H ~ 1IQU-UHM Thanh ph6 H6 Chi Minh, ngay ~ thong _) ndm 2017

QUYETDINH
V~ vi~c ban hanh Quy (finh Sir dung h~ thBng tlnr di~n tll'

va cac djch vu true tuy~n kern theo thir di~n tir
trong hoat dQng hoc t~p dBi vOl ngtnri hoc tai
Truirng Dai hoc M6' thanh phB Hd Chi Minh

HI¥U TRUONG TRUONG f)~I HQC MO' THANH PHO HO CHi MINH

Can cir Quyet dinh s6 389/Ttg ngay 26 thang 07 narn 1993 cua Thu tuong
Chinh phu vS viec thanh l~p Dai hoc Me-Ban cong Thanh ph6 He, Chi Minh;

Can cu Ouyet dinh s6 146/2006/QD-TTg ngay 22 thang 6 nam 2006 cua
Thu tuong Chinh phu vS viec chuyen sang loai hinh tnrong dai hoc cong l~p voi
ten goi la Truong Dai hoc Mo Thanh ph6 He, Chi Minh; .

Can cir Quyet dinh s6 850/QD-TTg ngay 12 thang 06 nam 2015 cua Thu
tUOngChinh phu vS vi~c phe duy~t DS an thi diSm d6i m6i CCYch~ ho~t dQng cua
TruOng D~i hQcMa Thanh ph6 He, Chi Minh giai do~n 2015 - 2017;

Can cu Lu~t Cong ngh~ thong tin s6 67/2006/QHli ngay 29 thang 6 nam
2006 cua QU6c hQi kh6a 11;

Can cu Lu~t giao d\lc d~i hQc s6 08/2012/QH13 ngay 18 thang 06 nam
2012 cua Qu6c hQikhoa 13;

Can cu Nghi dinh s6 64/2007 IND-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 cua Chinh
phu quy dinh vS vi~c ll'ng d\lng cong ngh~ thong tin trong ho~t dQng cua CCYquan
nha nu6c;

Can cu Nghi dinh s6 72/20 13IND-CP ngay 15 thang 7 nam 2013 cua Chinh
phu quy dinh vS quan ly, cung cfip, sir d\lng dich V\l internet va thong tin tren
m~ng;

Can cu DiSu l~ TruOng d~i hQc ban hanh thea Quy~t dinh s5 70/20 14/QD
TTg ngay 10 thang 12 thang 2014 cua Thu tUOngChinh phu;

Can cu Thong tu s5 07/2010/TT-BGDDT ngay 01 thang 3 nam 2010 cua
BQ truang BQ Giao d\lC va Dao t~o quy dinh vS t6 chuc ho~t dQng, sir d\l11gthu
di~n til va trang thong tin di~n tir cua cac CCYsa giao d\lc d~i hQc;



Can cu Thong tu s6 10/2016/TT-BGDBT ngay 05 thang 4 nam 2016 cua
BQ Giao due va Dao tao vS viec ban hanh Quy chS cong tac sinh vien d6i voi
chuang trinh dao tao dai hoc h~ chinh quy;

Can cir Quyet dinh s6 1325/QB-BGDBT ngay 25 thang 4 nam 2016 cua
BQ Giao due va Dao tao vS viec dinh chinh Thong tu s6 10/2016/TT-BGDBT
ngay 05 thang 4 nam 2016 cua BQ tnrong BQGiao due va Dao tao ban hanh Quy
chS cong tac sinh vien d6i voi chuang trinh dao tao dai hoc h~ chinh quy;

Xet dS nghi tai To trinh s6 -::rb ITTr-CTSV ngayo.tl'thang 03 nam 2017 cua
Truong phong Cong tac sinh vien vS viec ban hanh Quy dinh Sir dung h~ thong
thu di~n tir va cac dich vu true tuyen kern thea thu dien til trong heat 9Qng hQc
t~p d6i v6i nguoi hQc tl;tiTruang Bl;tihQcMa thanh ph6 H6 Chi Minh,

QUYETDINH:
Di~u 1.Ban hanh kern thea QuySt dinh nay Quy dinh Sil d\lng h~ th6ng thu

di~n til va cac dich Vl,l tn,rc tuySn kern thea thu di~n til ttong hol;tt dQng hQc t~p
d6i v6i nguoi hQc tl;tiTruang Bl;tihQcMa thanh ph6 H6 Chi Minh.

Di~u 2. QuySt dinh nay co hi~u h,rckS tiI hQcky 2 narn hQc 2016 - 201 7.
Di~u 3. Cac Ong (Ba) Truang phong Quan ly dao t~o, TruOng phong Cong

tac sinh vien, Truang phong Tai chinh - KS toan, Truang phong Hanh chinh -
Quan tri, cac Khoa, cac dan vi va ca nhan co lien quan, chiu tnich nhi~rn thi hanh
quySt dinh nay.

Nui nh~n:
- Nhu di~u3 "d~ thuc hien'". .,
- Hi~utruOng,Ph6 hi~u truOng"d~ bao cao";
- LUll: VT, P.CTSV.
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QUYDJNH
Sir dung h~ th8ng thu di~n tir va cac djch V\l tr\fc tuy~n kern theo thu- di~n

tir trong hoat dQng hQc t~p d8i v6'i nguiri hoc
t~i Trtnrng l>~i hoc MiY Thanh ph8 HB Chi Minh

(Ban hanh kern theo Quyet dinh s6h 4 ( IQD-DHM, ngay?lt thdng ~ ndm kt1"cila
tue« truong Truong Dqi h9C Ma Thanh ph6 H6 Chi Minh)

Churmg I
NHUNG QUY IlJNH CHUNG

Ili~u 1.Pham vi di~u chinh va d8i tuong ap dung
1. Van ban nay quy dinh viec sir dung h~ thong thu di~n nr va cac dich

vu tnrc tuyen kern theo thu di~n nr nham muc dich quan 1yva trao d6i thong tin
di~n tir trong hoat dQng cua Truong Dai hoc Me Thanh phB H6 Chi Minh (sau
day goi t~t la Truong), tao nSn tang dS trien khai cac (mg d\lng mai trong quan
Iy giang d~y va hQc t~p, gop ph~n chuyen nghi~p hoa cac ho~t dQng eua
TruOng.

2. Quy dinh nay ap d\lng dBi vai nguoi hQCt~iTruOng.
Ili~u 2. Giai thich tir ngfr
Trong van ban nay cac tir ngu duai day duQ'ChiSu nhu sau:
1. Nguai hQc: la cac hQc vien, sinh vien dang theo hQc t~iTruOng.
2. Thu di~n tir (email): 1a phuang ti~n lien l~c, trao d6i thong tin thong

qua cac hQP thu di~n tir tren Internet cua TruOng, cac dan vi, vien chuc va
nguoi hQc.·

3~ Cac dichv\l trgc tuySn dinh kern: 1a cac ti~n ich kern theo thu di~n tir
do nha truOng dipg c&p.

4.:..V@ ban.di~ritir: 1avan ban duQ'cdang tai tren trang thong tin di~n tli".' "..''(': . - ., ,
(website) c\ia TruOng,. duQ'c chuyen qua h~ thong thu di~n tir theo dung quy
dinh cua phap Iu~t, duQ'c dam bao xac thgc vS ngu6n gBc va sg toan vttn cua
van ban, co gia tri phap 1ytuang duang nhu van ban gi&y.

5. Giao dich van ban di~n tir: cung c&p,trao d6i thong tin qua h~ thdng
thu di~n tir va trang thong tin di~n tir cua Truong.

Ili~u 3. Cae hanh vi nghiern cim
1. Cac hanh vi bi nghiern c&rntheo quy dinh cua phap lu~t va cac quy

dinh co lien quan khac cua Nha nuac.
2. Khong luu chuySn tren h~ thBng thu di~n tir cac van ban, tai li~u co/
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3. Khong phat tan thu rae, virus va cac hanh d9ng lam anh huong dSn
hoat d9ng cua h~ thong,

4. Nguoi hoc khong diroc sir dung h9P thu dien nr giri thu voi muc dich
tuyen truyen, quang ba kinh doanh, hay sir dung voi muc dich thirong rnai hoa,

S. Tuyet d6i khong phat tan, chuyen tiSp thu co noi dung van hoa d6i
truy, chong pha Nha ruroc, kich d9ng bao lire va chiSn tranh, gay chia re doan
kSt gitra cac dan toe, gitra cac ton giao va cac don thu khiSu nai, t6 cao, boi x~u
nha tnrong, gay chia re n9i bo.

Di~u 4. Ten rni~n ella hQp thtr di~n tir
M6i ngiroi hoc thuoc Truong duoc c~p mot h9P thu dien tu dung trong

giao dich van ban dien tu va sir d\lng cac dich V\l tf\l'c tuySn dinh kern vai ten
miSn C\lthS:

- D6i vai nguai hQc dang thea hQc h~ chinh quy b~c cao hQc, d~i hQc la
ou.edu.vn

- D6i vai nguai hQc dang thea hQc h~ khong chinh quy hinh thuc dao
t~o tiI xa va viIa lam vira hQc la oude.edu.vn

Di~u 5. Quy t~e nh~n ho~e giri thO' di~n tir
1. Quy dinh nh~n thu di~n tu:
T~t ca nguai hQc khi nh~n duQ'cthu di~n illcua Truang tf\l'c tiSp gui dich

danh nh~m giai quySt vi~c ca nhan cua: nguai hQc vai nha truang, nguai hQc
phai nhanh chong tra lai.

2. Quy dinh gui thu di~n tu:
- Khi gui, n9i dung thu di~n tu c~n neu ro thong tin ca nhan (bao g6m:

hQ va ten, lap, khoa ... ) dS Truang h6 trQ't6t hon; Tranh dung cac tiI ngu rna
h6, kho hi@u,phai th@hi~n chinh xac n9i dung.

- T~t ca nguai hQc khong gui tai li~u va cac thong tin n9i b9 cua
Truang cho ben thu ba khi chua co s\!'d6ng y cua Truang.

ChO'O'ngII
TO CHUC, SU DVNG, QUAN LY HQP THU DI~N TU vA

cAc DICH vu TRUC TUYEN DiNH KEM. . .
Di~u 6. Quy trinh khOi t~o, e~p l~i, quan ly va thu hBi hQp thO' di~n

tir cae djeh VI} trl}'e tuy~n drnh kern
1. Kh6i t~o h9P thu di~n tu:
- Khi nguai hQc vao nh~p hQc t~i Truang se duQ'c c~p h9P thu di~n tu

thea quy uac cua nha truang.
- Tru~g tam Quan ly h~ th6ng thong tin chi xu ly vi~c c~p mai khi cOr

van ban ye~ cau tiI cac don vi co lien quan. ~
2. Cap l~i thu di~n tu:
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Khi phat sinh sir c6 vS viec dang nhap, khi rnftt quyen truy cap, nguoi hoc
trong Truong phai thong bao ngay cho Trung tam Quan 1:9'h~ thong thong tin
biSt d@h6 tro, xu 1:9',giai quyet kip thai.

3. Quan 1:9',thu h6i h!)p thu di~n ur va cac dich vu tnrc tuyen dinh kern
Khi mot trong cac tnrong hop sau day xay ra, h9P thu di~n nr va dich vu

true tuyen dinh kern cua nguoi hoc se bi thu h6i:
- h9P thu di~n nr va dich vu true tuyen dinh kern cua ngiroi hoc se bi

thu h6i sau khi hoan tftt khoa hoc thea quy dinh cua Truong.
- Nguoi hoc su dung hop thu di~n nr hoac cac dich vu tnrc tuyen dinh

kern chua cac thong tin co n91 dung tai diSu 3 chuong I cua quy dinh nay.
- Khi nguoi hoc su d\lng thu di~n tu va cac dich V\l trvc tuYSndinh kern

d@thvc hi~n cac hanh vi vi ph;;tmphap lu~t da: cftu thanh bAng chUng; Truang
va cac don vi chuc nang dugc quySn can thi~p trvc tiSp vao h~ th6ng thu di~n
tu va cac dich V\ltrvc tUYSnJinh kern dang cung cftp cho nguai hQc d@ph\lc V\l
cong tac thvc thi phap lu~t.

Di~u 7. Sir dl}ng hi}p thtr di~n tir va cac dich vI} trl}'c tuy~n dinh kern
Nguai hQc su d\lng hQ~thu di~n tu va cac dich V\ltrvc tuYSndinh kern d@

gui va luu tm cac lo;;tihinh van ban nhu sau:
1. Cac van ban quy ph;;trn phap lu~t co n!)i dung lien quan dSn ngimh

giao d\lc.
2. Cac van ban hanh chinh do cac don vi ngoai truang ban hanh lien

quan dSn ho;;ttd!)ng cua TruOng.
3. Cac van ban do Truang, cac don vi ban hanh, bao g6rn: QuySt dinh,

thong bao, cong van, kS ho;;tch, chuong trinh, huang d~n chuyen rnon, cac tai
li~u ph\lc V\l cong tac hQCt~p va ren luy~n cua nguai hQc.

4. Khong ap d\lng hinh thuc giao dich van ban d1~n tu d6i v6i ca.c van
ban ngoai rn\lc dich hQc t~p '-1 ren luy~n.

Di~u 8. Trach nhi~rn clla ngtrOi h9C trong vi~c sir dl}ng hi}p thtr di~n
tir va cac dich vI} trl}'c tuy~n dinh kern

1. Truang cung cftP h9P thu di~n tu va cac dich V\l trvc tuySn dinh kern
cho nguai hQc nhArnrn\lc dich h6 trg cho vi~c quan 1:9',hQc t~p va trao d6i thong
tin cua nguai hQc. Khi lien h~ ho~c trao d6i trong vi~c hQc t~p va ren luy~n v6i
cac don vi, vien chuc trong Truang va cac t6 chuc, ca nhan ben ngoai nguai
hQcphai dung thu di~n tti dugc cftp.

2. Khong thvc hi~n cac hanh vi bi nghiern cftm t;;tiDiSu 3 cua quy dinh
nay.

3. Khong su d\lng thu di~n tu ca nhan khong phai do Truang cftp trong
qua trinh hQc t~p t;;tiTruang d@trao d6i thong tin hQc t~p, ren luy~n co lien
quan dSn Truang.

, 4~ M6i nguai hQc co trach nhi~rn thvc hi~n ki@rntra h!)p thu di~n tu it!
nhat 1 Ian trong ngay /)jY
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5. Dinh ky xoa nhirng thu dien tir d5 ell khong con gid tri dS ti6t kicm
dung hrong va tang t6c dQtruy xuit h~ th6ng.

6. Khong diroc dua m?t khAucho ngiroi khac sir dung,
7. Khong truy nhap vao hQpthu di~n nr cua ngiroi khac.
8. Ngiroi hoc phai chiu trach nhiern tnroc phap luat va Truong v@nQi

dung cua nhfrng thu dien nr va cac tai lieu diroc hru trfr trong cac dich vu tnrc
tuyen dinh kern diroc giri di tir hQPthu cua minh. Vi vay, dS tranh bi ke gian loi
dung, ngtroi hoc cAnbao quan m?t khau cAnthan,

9. DS tang cirong tinh bao mat, ngtroi hoc nen thuong xuyen thay d6i
m?tkhAu.

f)i~u 9. Trach nhi~mci'ia Trung tam qlU\n It he th8n~ thon~ tin trong
vi~e suodY.llg hQp thO' di~n tii· va cae dicb V\l tqrc tUY~ll dinh kem.

Trung tam Quan ly h~ th6ng thong tin co trach nhi~m h6 trq ky thu?t,
kh6i t~o, thay dbi m?t khAu, thu h6i cac hQp thu va cac dich V\l trvc tuySn dinh
kern khi co yeu cAu ti:r cac don vi chuc nang co lien quan.

BiBu 10. Trach nhi~m cua Binh d~o Tru'iYng
1. Quan ly, chi d~o va triSn khai giao dich van ban di~n tir cua TruOng

theo dung quy dinh hi~n hanh cua Nha nuac va cua TruOng.
2. ThuOng xuyen truy C?P C6ng thong tin di~n tir cua BQ Giao d\lc va

Dao t~o trang thong tin di~n tir cua TruOng va hQp thu di~n ill cua ca nhan dS
kip thai C?Pnh?t va xir ly cac thong tin lien quan.

3. KiSm tra vi~c cong b6 tren trang thong tin di~n tir cua TruOng cac.van
ban thuQc trach nhi~m kY ban hanh.

4. Chiu trach nhi~m v@nQi dung, dQ chinh xac va bao m~t cac thong tin
trong qua trinh sir d\lng giao dich van ban di~n tiro

Di~u 11. Trach nhiem clla Binh dao cac dO'nvi. . .,
1. Qucin ly, chi d~o va triSn khai giao dich van ban di~n tir cua don vi

minh theo dung cac quy dinh hi~n hanh cua Nha nuac va cua TruOng.
2. ThuOng xuyen truy C?P trang thong tin di~n tir cua TruOng, hQp thu

di~n ttl cua40n vi va cua ca nhan dS kip thai c~p nh~t va xir ly cac thong tin. .,
lien quan., ,,;',' .

3~.",Chi~.tnich nh~~mv@nQi dung, dQ chinh xac va bao m~t cae thong tin
trong qua trinh.sir d\lng giao dich van ban di~n tir.

4. Chiu ,trach nhi~m thong bao va triSn khai dS dam bao t§.t ea sinh vien
sir d\lng hQp thu di~n tir do Truang c§.ptrong cac ho~t dQng va thong tin.

Di~u 12. Cong hie an ninh, an toim thong tin kbi sir dl}.ng thU' di~n tir
1. Khong cung e§.p ho~e dS lQ m~t khAu vao h~ th6ng thu di~n tir cho

nguai khae; dS nguai khae sir d\lng dia chi hQp thu di~n tir eua ea nhan minh.
2. Tuan thu cae quy dinh eua phap lu~t, cua Truang v@an ninh, an toan~I

bao m~t thong tin trong qua trinh sir d\lng. /?

4



\1' • l

.. I t

3. Khong duoc c6 tinh phat tan thir, chuyen ti6p thu co noi dung van hoa" , ,
doi truy, chong pha Nha mroc, Kich dQng bao hrc va chien tranh, gay chia re
doan kSt gitra cac dan tQc, giira cac tong giao va cac don thir khieu nai, t6 cao,
boi x~u Tnrong, gay chia re nQibQ.

4. Ngiroi hoc khong duoc sir dung hru tru phim anh, am nhac va cac
phuong ti~n duoi moi dinh dang rna khong lien quan dSn viec h9Ct~p.

Ch U'O"ng III
TO CHUC THT!C HI:E:N

Di~u 13. Khen thufrng , ky lu~t
1. Ngiroi hoc thirc hien giao dich van ban di~n tir se duoc cong 5 diSm

ren luyen van diSu 4 "Danh gia pham ch~t cong dan va quan h~ voi cong dang"
thea quy chS danh gia kSt qua ren luyen cua nguai h9C dugc dao t?O trinh dQ
d?i h9Ch~ chinh quy cua TruOng.

2. Nguai h9C vi ph?m cac quy dinh trong giao dich van ban di~n ill tuy
thea tinh ch~t, muc dQ vi ph?m se bi xu ly tu muc khiSn trach dSn bUQcthoi
h9C. Truang hgp nghiem tr9ng giao cho co quan chuc nang xu ly thea quy dinh
cua phap lu~t

Di~u 14. TB chtfc thU'c hien. .
TruOng cac don vi thuQc TruOng chiu trach nhi~m ph6 biSn, tri@nkhai

th\Ic hi~n va don d6c, ki@mtra vi~c th\Ic hi~ri Quy dinh nay.
Thai gian ap d\mg kS tu hQc ky !b nam h9C 2016 - 2017
Trong qua trinh th\IC hi~n n@uco kho khan, vu6ng mic, cac don vi

ph,an anh vS \hong.Cong tac sinh vien dS t6ng hgp trinh Hi~u truang xem xet\
dieu chinh, bi\ sung cho phil hQ'p. i:)
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