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S6: 43/NQ-DHM 
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Thanh ph6 H6 Chi Minh, ngay 22 thong IO niim 2020 
NGHJQUYET 

Ban hanh Quy ch� thy·c hi?n dan chu trong hoar ai)ng 
ciia Tnrirng D�i hoc Mi\' Thanh phcl H6 Chi Minh 

HQ! DONG TRUONG TRUONG Dl)sl HQC MO THANH PHO HO CHi MINH 

Can cu Quycr dinh s6 389/QD-TTg, ngay 26/7/1993 cita Thu urong Chinh phit vi': 
viec thanh l(ip Dai hoc M& Ban cong Thanh pho Hf> Chi Minh; 

Can cir Quyet dinh s6 146/2006/QD-TTg, ngay 22/06/2006 cua Thu urong Chinh 
phll vb viec chuycn sang loai hinh tnrcng dai hoc c6ng l?p v&i ten goi ta Truong Dai hoc 
M& Thanh ph6 Hf> Chi Minh; 

Can ctr Luat Giao due dai hoc nam 2012 va Luat slJ'a dbi, b6 sung rnQt s6 di�u ell a 
Luer Giao due dai hoc nam 2018; 

Can cu Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP ngay 30/12/2019 cua Chinh phu quy dinh chi 
tiet va hu&ng ctan thi hanh mQt s6 dieu cua Luat slla dbi, bb sung mQt s6 dieu cua Luat 
Giao due dai hoc; 

Can cu Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua Chinh phu vi: thuc hien 
ddn chu trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha mroc va don vi sir nghiep c6ng ldp; 

Can cir Thong tu s6 11/2020/TT-BGDDT nguy 19/5/2020 cua Bi) Giao due va Dao 
tao vb huong dftn thuc hien dan chu trong hoar dong cua ca sO' giao due cong lap; 

Can cu c6ng van s6 1539/DHM-HCQT ngay 28/8/2020 cua Hieu tru&ng Truong 
Dai hoc M& Thanh ph& Hf> Chi Minh vi; viec trinh Hi)i dong tru&ng quy ch€ thtrc hien dan 
chu trong hoat d<)ng cua Truong; 

Can cir Nghj quyet s6 42/NQ-HDT ngay 22/10/2020 cua Hi)i dong truimg Truirng 
D;ii hoc M& Thanh ph6 Hf> Chi Minh. 

QUYETNGHT: 

Di/;u 1. Ban hanh kem theo Nghi quyet nay la Quy ch€ thuc hien dan chu trong heat 
dQng cua Tnrcng Dai hoc MO' Thanh ph6 Hf> Chi Minh. 

flitu 2. Nghi quyet nay co hieu I\Tc thi hanh k€ tir ngay ky va thay th€ cho Quyet 
dinh 269/QD-DHM ngity 25/3/2015 cua Hieu !nr<'rng ban hanh Quy chf thuc hien dan chu 
trong hoat dQng cua Tnrcng Dai hoc M& Thanh ph6 Hf> Chi Minh. 

Difu 3. Cac Ong (bit) thanh vien HQi dong tnrong, Hieu tnrong, cac don vj vii ca 
nhan c6 Iien quan chiu trach nhiem thi hanh nghi quy�t nay.I. 
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BO GIAO Dl)C VA DAO TAO 
HOI DONG TRUGNG 

TRlJGNG DAI HQC MG 
THANH PH6 HO CHi MINH 

C()NG HOA XA H()I CHU NGHiA VIl):T NAM 
ll(ic l�p - T\f do - H�nh phuc 

QUYCHE 
Tlurc hi�n dan chu trong hoar di}ng 

ciia Tnrirng Dai hoc Mir Thanh phil Hil Chi Minh 
(Ban hanh kem theo Nghi quyet s6 43/NQ-HDTngay 22 thang JO niim 2020 

cua Hoi dong truong Truong D9i h9c Ma Thanh ph6 H6 Chi Minh) 

Chuong I 
NHUNG QUY ll!NH CHUNG 

Di�u 1. Pham vi miu chinh va dbi trrf}'ng ap dung 
I. Pham vi di�u chinh 
Quy ch€ nay quy dinh thuc hien dan chu trong boat dong cua Truong Dai hoc M& 

Thanh pho H6 Chi Minh (sau day goi tiit la Truong) bao gom: Dan chu trong Truong; 
trong quan h¢ va giai quyer c6ng viec voi cong dan, co quan, don vi. t6 chirc co lien 
quan. 

2. D6i urong ap dung 
Quy chf nay ap dung d6i voi Hieu tru&ng, vien chU'c, gi.ing vien, nguO'i lao dQng 

(sau day goi chung Ia vien clnrc) va nguOi hoc cua Truong: cac t6 clnrc va ca nh§.n c6 
lien quan. 

Di�u 2. Muc dich thee hi�n diin chU trong hoat d(ing ciia Tnrirng 
1. Phat buy quyen lam chu cua vien chfrc, ngu<Ji hoc va nfing cao trach nhiem 

clla Hieu tnrcng. 
2. Tang cuirng nf nep, ky cuong, ky lufit trong boat d(ing cua Truong, gop phan 

xay dung m6i tnrong giao due than thien, lanh manh, nfing cao ch§t lm;mg giao due, dao 
tao. 

3. Ph Ong cheng cac hanh vi tieu cue, tham nhung, Jang phi, quan lieu, cira quyen. 

Di�u 3. Yeu dtu thuc hifn d3n chU trong hoat d{>ng cua TnrCmg 
1. Thuc hien dan chit trong hoat dQng cua Truong gin IiSn voi viec bao dim su 

Hinh dao cua t6 chirc Dang; chap hanh nguyen tiic tJp trung dan chu; phat buy vai tro 
cua HQi dong Truong, clla Hieu mrong va cac 16 chirc doan thS trong Truong. 

2. Dan chu trong khuon kh6 Hi.in phap va phap luat; kien quyet xir ly nhtrng hanh 
vi lei dung dan chu vi pham phap luat, xam pham quyen, lei ich hop phap, chinh dang 
cua vien chirc va nguOi hoc, call tr& viec thuc hien nhiem V1,1 cua Truong. 
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Chuong II 
TH{fC HT(i:N DAN CHU TRONG HO�T ooxc CUA TRUONG 

M1.1c 1 
TRACH NHT(i:M CUA HT(i:U TRUONG, VIEN CHUC, HQI f>ONG TRU'ONG 

VA CAC DON vr, TO CHUC TRONG TRUONG 

Bi@u 4. Tr3ch nhiem clla Hifu trmffig 
1. Thtrc hien nhiem vu va quyen han theo quy dinh clla Luat Ghio due, Luat Giao 

due dai hoc, Luat sira dbi, b6 sung mQt s6 di€u cua Luat Giao due dai hoc va die guy 
dinh clla phap lu�t c6 lien quan. 

2. Thuc hien dan chu, c6ng khai trong quan ly, di€u hanh hoat d(ing cua Truong; 
trong quan IY, su dung, dao tao, bbi duong, thuc hien ch€ dQ, chinh sach d6i v6i vicn 
clnrc va nguCTi hoc theo guy dinh cua phap luat. 

3. Tb clnrc cac cuQc hop giao ban dinh ky dS danh gia k€t qua thuc hien cac nhiem 
vu diroc giao va dS ra nhiem vu, gifli phap chll y€u phai thuc hien trong thoi gian toi cua 
Truong. 

4. Ling nghe y ki€n phan anh, phe binh cua vien chUc va nguOi hoc. Khi vien 
clnrc va ngiroi hoc dang k)' dugc gap va co nQi dung, l)' do cu th� phai b6 tri thci gian 
thlch hop d� gap va trao d6i. 

5. Chi d<_10 viec cung c§p d§y du, kjp tboi nhfrng th6ng tin, tai lieu, each th Uc t6 
chirc thuc hien, trach nhiern thuc hien va trach nhiem giai trinh nhfrng nQi dung c6ng 
viec trong Truong. 

6. Chi d<_10, xem xet, xir I)' kip thoi cac khifu nai, t6 cao, ki€n nghi cua vien chirc, 
nguoi hoc vii ki�n nghj c\Ja Ban Thanh tra nhan dan cua tnrong: kip thO"i bao cao co 
quan co thfrm quyen nhtrng vk d€ kh6ng thuQc thfun quyen, 

7. Chi d<_10, xem xet, xtr IY kjp thoi nguci c6 hanh vi can tro viec thuc hien dan 
chu trong heat dQng cua Truong va nguoi c6 hanh vi tra thu, tru dap vien chirc va ngiroi 
hoc khi€u nai, t6 cac, kifn nghi theo quy dinh cua phap lu�t. 

8. Guong miiu, di d.iu trong viec dfiu tranh phOng chong nhfrng biSu hi¢n cU'a 
quy€n, sach nhiSu, thanh ki�n. triI d�p. gi§u gi€m, bung bit, tam sai 1¢ch sµ th�t, Jam tr3i 
nguyen tic va nhiing biiu hi�n kh6ng dful ch\J kh.ic trong Truong. 

9. Ph6i hgp v&i C6ng doitn Truong tb chfrc hc)i nghi vien chl!c m6i nam mQt !fin 
vao ct!u nam hoc theo quy djnh tai 8i€u 5 Nghi djnh s6 04/2015/Nl)-CP ngay 09 thang 
01 nam 2015 c\Ja Chinh phl.l v€ thµc hi?n dan chll trong ho<_1t dQng ell a co quan hilnh 
chinh nh;l nuCJc v3 don vj S\f nghi�p c6ng J�p vii c3c quy djnh kh{tc c6 liSn quan. 

Di�u 5. Tr3ch nhi�m clla vicn chll'c 
I. Nghiem chinh chiip hanh ni)i quy, quy djnh, quy ch.\ cua Trucrng; thµc hanh 

ti€t ki�m, ch6ng tang phi; thl,lc hi¢n cac quy djnh v€ nghia vv, d<_10 dfrc nha giao, quy tile 
l'.rng xlI, nguyen tic trong ho1:1t dc)ng ngh€ nghi�p. 

2. D6ng g6p y kifn trong ho<_1t dQng clla Trum1g; y kifn d6i vO'i I-Ii¢u tru6ng ct€ 
xay dµng Tru(Jllg trong s�ch, vfrng m,:i.nh. 

3. Bao cao nguCTi c6 thAm quy�n khi phat hi¢n hanh vi vi ph<_1m phap lu�t trong 
ho�t dQng clla TruCTng. 
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Di€u 6. Trach nhifm cua HQi d6ng Truong 
HQi dong tnrong co trach nhiem ban hanh va giam sat viec thuc hien quy ch� dan 

chu trong hoat dong cua Truong. 
Di�u 7. Trach nhifm cua Truong cac don v] 
1. Tham muu, d� xuat nhfrng bien phap giup Hieu tnrcng thuc hien quy ch� dan 

chu cua Truong. 
2. Chip hanh va t6 chirc thuc hien diln chu trong don vi. 
3. Th1Jc hi¢n nghiem I� 16i larn viec trong don vi, gifra cac don vj voi nhau; thuc 

hien d§y du chirc nang, nhiem vu cua don vi, 
Di�u 8. Tritch nhiem ctia ngm'ri dfrng din do3n th� va Ban Thanh tra nhan 

dan cua Truong 
I. Ngiroi dirng ctiiu <loan thf co trach nhiem: 
a) Ph6i hep voi Hieu tru6ng trong viec tb chirc, thuc hien quy ch� dan chu trong 

hoat dong cua Truong; 
b) Nang cao chfit hrong sinh hoat cua cac doan th€, d:in chti bin bac cac chu 

truong, bien phap thuc hien cac nhiem vu cua Truong. 
2. Ban Thanh tra nhfin diin co trach nhiem giarn sat, kiim tra viec thuc hien quy 

ch& dan chu, Hing nghc y kien cua quan ch(mg, phat hien nhfrng vi pham quy chS dan 
chu trong Truong, db nghi Hieu truimg giai quyet, Trong truiJng hop Hieu tnrong kh6ng 
giai quyet hoac giai quyet khong dung quy dinh thi bao cao cftp c6 thAm quyen b6 nhiem 
hoac c6ng nhan Hieu tnr6ng xem xet, quy€t dinh. 

M�c2 
NHffNG VIl):C Hil):U TRU.ONG PHAI CONG KHAI, 

HiNH THUC VA THOl DIEM CONG KHAI 
Di�u 9. Nhfrng vi�c Hi�u tru-O'ng ph3i cOng khai 
I. Nhfrng viec phai cOng khai d€ vien chlfc biSt: 
a) Chu truong, chinh sach cua Dang va phap lu�t cua Nha mroc lien quan d€n 

heat dQng cua Truong. 
b) Cac quy djnh, rn)i quy, quy ch€ cua Truimg. 
c) K€ hoach cong tac hang nam, thang, tuan, hoc ky cua Truong. K€ hoach chien 

luqc phat trien cua TruO'ng. 
d) Kinh phi hoat dQng hang nam, bao gbm cac ngu6n kinh phi do ngan sach nha 

nu&c d.p va cac ngubn t3i chinh khac; quy€t toan kinh phi h:\ng nam; tai sin, trang thi€t 
bi c\Ja ca quan, dan vi; kit qua ki€m to3n clla TruO'ng 

d) K€ hoach tuybn d�ng, dao tao, b6i duimg; quy€t djnh b6 nhi?m, bi?t phai, tir 
chUc, miSn nhi¢m, thay d6i chl.Ic danh ngh� nghi¢p, thay d6i vi trf vi¢c lim, di cOng tac 
nu&c ngoai, giili quy€t ch€ d(\, nilng b�c [u(]Ilg, thang hang, khen thuimg, ky lu�t, th6i 
vi�c, nghi huu d6i vien chlfc; vi?c danh gia, xSp lo{li, hqp dbng lam vi¢c, chftm d(rt hqp 
dbng litm vi¢c; 

e) Cac V\l vi¢c tieu qrc, tham nhfing trong Tru@g da duqc k€t lu�n; bin ke khai 
tJ.i sari, thu nh�p clla nguOi c6 nghia v1,1 phfti ke khai theo quy djnh c\Ja phap lu�t. 

g) Kit qua thanh tra, ki€m tra, gifti quy€t khi&u n?i, t6 cao trong Tru011g. 

, - 
.a11 
: HI 
.:XN 
- .. o 
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h) K�t qua tiSp thu y kien cua viCn chirc v€ nhiing viln d€ thuoc th:1m quyen quyet 
djnh cua hieu tnrO'Ilg dua ra lily y kien vien ch\lc quy djnh tai Di€u 11 cua Quy chi nay. 

i) Van ban chi dao, di€u hanh cua co quan quan I)' dp trCn lien quan d6n ccng 
viec cua Truong. 

2. NhLCng viec phai cOng khai dJ nguUi hoc, co quan quan ly nha nuoc co thfrm 
quyen vii xii h(ii tham gia giam sat, danh gia Truong theo quy dinh cua phap luat: 

a) Nhtrng viec duce BQ tnr(mg BQ Giao due va Dao tao quy djnh tai Quy che thtrc 
hicn ccng khai dbi voi co so giao due va dao tao thuQc h9 thong giao due quoc din. 

b) Tilt ca cac quy dinh cua Tnrong lien quan d�n vise hoc t�p cua ngiroi hoc theo 
quy dinh cua phap luat. 

c) Kft qua ki�m dinh ch.it hrong giao due. 
f)i�u 10. Hinh thfrc, thiri di€m va tbOi gian cOng khai 
I. Hinh thirc cong khai 
Can ctr vao d�c di�m, tinh chfit hoat dQng va rn)i dung phai ccng khai, TruO'ng ap 

dung mot, mot s6 hoac t'1t ca cac hinh tht'.rc c6ng khai sau day: 
a) NiCm yet tai Truong. 
b) Th Ong bao tai hQi nghi vien chirc tnrong; thong bao tai d6i thoai ell a TnrO'ng. 
c) Th6ng bao bang van ban giri roan thb vien chtrc. 
d) Thong bao cho Tnrcng cac don vi vii yeu cclu don vi th6ng bao d�n viCn clurc 

Jam viec trong cac don vi d6. 
d) Thong baa bang van ban d€n Dang uy, Ban Chap himh Cong doan Truong. 
e) Dang tai tren trang th6ng tin di?n ur cua Truong. 
g) Cac quy dinh lien quan dSn viec hoc t�p clla nguO'i hoc duce Tnrong c6ng khai 

theo cac hinh thll'c phll hep v6i nQi dung, phuong thirc, d6i tuqng, quy m6 giao due, dao 
tao, 

2. ThCTi dibm va rhoi gian c6ng khai 
a) U6i v6i cac nhtmg viec phai c6ng khai cho vien chll'c duce bi�t cham nhfrt 03 

ngay lam viec. Truong hop d�c biet kh6ng qua OS ngay tam vi¢c k� tir ngay van bin c6 
rn)i dung vb cac vi¢c phii c6ng khai duqc ban hanh ho�c kb tir ngiy nhi;ln duqc van bin 
clla ca quan, dan vj c§p tren, trir nhU"ng tai li?u m?t theo quy dinh clla phclp Jui;it va 
truO'ng hqp slf dµng hinh tht'.rc th6ng b3o t�i HQi nghj viCn cht'.rc. D6i v6i van bin niem 
y�t t�i trµ s& clla Truong thi ph3i thµc hi�n niem ySt it nhi1t 30 ngay lien tµc kb tll' ngi'ty 
niern ySt. 

b) cac quy djnh lien quan oen vi?c hQC ti'.ip clla nguO'i hQC duqc TruO'llg c6ng khai 
vao thclng 6 hfuig nam, dftm bfi.o dfiy dll, chinh xac va kip lhCJi tnr6c khi khai giailg nam 
h9c m&i ho�c khi c6 thay dbi nQi dung lien quan. 

M�c3 
NH UNG vq:c VIEN CHUC v A NGUOI HQC THAM GIA y KIEN 

Di�u 11. Nhfrng vifc vien chfrc va ngu·iri h9c tham gia Y ki�n tru·frc khi Hifu 
tnrii'ng quyJt dinh 

1. Nhfrng vi�c vien chll'c tharn gia y ki€n: 
a) Chll truong, gifli phap thµc hi�n nghj quySt clla Dang, phap lu�t clla Nha nu6c 

lien quan d€n kS ho�ch, d€ an, dµ an, chiSn luqc, dinh hu&ng phat tri�n clla TruO'ng. 
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b) Kf hcech nam hoc, hoc ky, thang cua Truong. 
c) Tb cmrc phong trim thi dua cua Truong. 
d) Bao cao sa ket, tbng ker cua Truong. 
d) Cac bien phap cai tifn t6 clurc, hoat dQng va te I6i tam viec; phOng, chong 

tham nh\Jng, thirc hanh tiit ki¢m, chong lang phi, chong quan lieu, phien ha, sach nhi�u 
nhan dan. 

e) Kif hoach tuyen dung, dao tao, bbi du6ng vien clnrc. 
g) Thtrc hi¢n cac ch� d{>, chinh sach lien quan dfn quyen vii lei ich cua vien clurc; 
h) Cac ni)i quy, quy chi\ cua Truong. 
2. Nhfrng viec nguOi hoc tham gia Y ki€n: 
a) Kf hoach giao due va dao tao hang nam cua Truong. 
b) Nhfrng th Ong tin co lien quan dfn hoc t�p, ren luyen, sinh hoat va cac khoan 

dong gop theo quy dinh, 
c) Chf do chinh sach cua Nha mroc. 
d) NQi quy, quy dinh cua Truong c6 lien quan dfn nguO'i hoc. 
d) Tb chirc phong trao thi dua va cac hoat di)ng khac trong Truong co lien quan 

ctfn nguoi hoc, 
Di�u 12. Hinh thll'c tham gia Y ki�o 
Can ctr dac di€m, tinh chfit vii nQi dung hoat dQng, TruO'ng ap dung nhU'ng hinh 

thirc sau: 
1. Vien chfrc tham gia <; ki€n true ti€p hoac tham gia Y kien thong qua nguoi dung 

ctAu don vi voi Hieu tru6ng. 
2. ThOng qua H<)i nghi vien chirc cua Truong, thong qua ct6i thoai tai Truong. 
3. Phat phieu hoi y kiSn true tiep, gU'i du thao van band� viCn clurc va nguO"i hoc 

tham gia y kien, 
4. ThOng qua hop thu dien ur clla Tnrong. 

Myc4 
NHUNG VI)i:C VIEN CH(J"C GIA.M SAT, Kl.EM TRA 

VA Hi.NH THUC GIAM SAT, KI.EM TRA 
Di€u 13. Nhfrng vifc vien chirc tham gia glam sat, ld�m tra 
1. Thuc hien chu tnrang cua Dang, chlnh sach, phap lu�t cua Nha nuoc, k€ hoach 

cong tac hang nam cua Truong. 
2. Cong tac tai chinh, quan ly va sU' dung tai sin; xay dung CO' so vat chrlt cua 

Truong; viec thu chi cac khoan d6ng g6p clla nguO'i hoc, cac khoan tai tro cho Truong. 
3. Thuc hien cac n<)i quy, quy ch� cua Tnrcng. 
4. Thtrc hi¢n cac ch€ d<), chinh sach clla Nhft nu&c ve quybn va lqi ich clla vien 

chll'c v:'t nguO"i h9c trong Tnr01lg. 
5. Gifti quy€t khi€u rn;1i, t6 cao trong Trubng. 

Di€u 14. Hinh thU'c gi3m sat, ki�m tra 
Truong t6 chll'c d� vien chll'c giam sat, ki�m tra thOng qua cac hinh thll'c sau: 
I. ThOng qua ho�t d<)ng clla Ban Thanh tra nhfut dful clla Truong. 
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2. Th6ng qua ki�m diim c6ng tac, nr phe binh vii phe binh trong cac cuoc hop 
dinh ky cua Truimg. 

3. Th6ng qua ht)i nghj vien chirc clla TruO'ng. 

Chmmg III 
DAN CHU TRONG QUAN HI;, VA GIAI QUYET CONG VIl;,C VOI 

CONG DAN, ca QUAN, flON VJ, TO CHUC co LIEN QUAN 

Di�u 15. Tnich nhiem ciia Hifu tnrlrog 
1. T6 chirc, chi dao vii kiim tra viec niCm y€t c6ng khai tai Truong va dang tai 

tren trang thong tin dien tu cua TruOTig d€ c6ng dan, ca quan, don vi, t6 chirc (sau day 
goi chung Ia c6ng dan, t6 chuc) biet cac n(>i dung sau: 

a) B9 phan chiu trach nhi¢m giai quyet c6ng vi?c co lien quan; 
b) Thu tuc hanh chinh giai quyet cong viec; 
c) Mfru don nr, hb so cho tirng loai c6ng viec; 
d) Phi, !9 phi theo quy dinh; 
d) Thci gian giai quyet tirng loai c6ng viec. 
2. Chi dao va ki€m tra vien chfrc trong viec giai quyct c6ng vice clla c6ng dan, t6 

chirc; kip thiri co bien phap xu ly thich hQ'P theo quy dinh cua phap luat ctbi v6i nhfrng 
vien chll'c kh6ng hoan thanh nhiem \1\1, thi€u tinh thin trach nhiem, sach nhiju, gay 
phien ha, tham nhfing trong viec girli quyet c6ng viec cua c6ng din, t6 chirc. 

3. Chi dao viec b& tri noi tiep c6ng dan, thirc hien viec tiep c6ng dan va b6 tri 
horn thu g6p y (tnrc tiep hoac qua thu di?n nr), chi dao nguoi phu trach c6ng tac hanh 
chinh cua Truong Clmg dai dien Ban Thanh tra nhan dan nghien ciru cac y kiSn g6p Y, 
bao cao Hieu truong xem xet, giai quyet. 

4. CU nguci c6 trach nhiem g�p va giai quy€t c6ng viec c6 lien quan khi c6ng 
dan, t6 chuc co ycu d.u theo quy dinh cua phap luat; nhfrng ki€n nghi, phan Anh, phe 
binh cua c6ng dan, t6 chirc phai duoc nghien ciru va xu IY kip thoi. 

Di�u 16. Trach nhi�m cl.Ja vien chU'c 
1. Tiip nhan th6ng tin; giai quyet cac cong viec clla c6ng d.in, t6 clurc c6 lien 

quan t�i 1f\-l sO clla Tru<Yng; bao v? bi m�l nha nu6c, bi m�t c6ng tac va bi rn�t vS nguCTi 
cung clip th6ng tin theo quy djnh clla ph3p lu�t. 

. 2. �i c6ng dafl, t6 chll'c yeu cfiu, c6 tr3ch nhi¢1!1 giAi quy€t cac ye!-1 du d6 theo 
tharn quyen va quy djnh. Nhfrng vi�c kh6ng thu(>c tham quyen giai quyct, phai thong 
bao d� c6ng dfrn, t6 chlfc bi€t va hu6ng dful c6ng d.in, t6 chl.Ic ct€n nai c6 th§.m quySn 
gifti quytft. Kh6ng duqc quan lieu, h3ch dich, ctra quyen, tham nhilng, gfiy kh6 khan, 
phien ha, sach nhi�u trong khi giili quy€t c6ng vi�c clla c6ng dfrn, t6 chllc. 

Di�u 17. D6i tho,:ti t,:ti Tru·<rng 
1. U6i tho�i t�i Tru<Yng duqc th1,tc hi�n th6ng qua vi�c trao dbi lfl!C tiSp gifra viCn 

chl.Ic, ngu<Yi h9c v&i Hit;u tru(rng ho�c gifra d�i di?n tjp thk lao dQng, d�i di�n nguCTi h9c 
v6i Hi�u tru6ng. U6i tho�i t1;1i Tru<Yng duqc thµc hi�n dinh ky it nh'1t m6i narn h9c mQt 
lfin ho{lc khi rnQt ben c6 yeu du. 

2. NQi dung d&i tho1;1i, sb luqng, thc'tnh phfin tham gia d6i tho1;1i, th(Ji gian, thCYi 
dikrn d6i tho1;1i, guy tflnh t6 chllc d6i tho1;1i th1,tc hi�n theo quy ch� dfin chll ell.a Truong. 
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Di�u 18. Quan h� gifra Hifu tnrO'ng voi co quan quen I)' c§p tren 
I. Ph1.-1c tung su chi dao cua cu quan quan I)' cfip tren, thuc hien che dQ bao cao 

dinh ky dung quy dinh, kip thoi, nghiem tile. 
2. Kip thoi phan anh nhttng vu&ng mac, kh6 khan va ki�n nghi nhfrng bien phap 

khiic phuc de C(J quan qm'm I)' xem xet giai quyet. 
3. Phan anh nhnng viln d€ chua ro trong chi dao cua dip tren, g6p y, phe binh ca 

quan quan l)' d.p tren bang van ban hoac th6ng qua dai dien. Trong khi y ki€n Jen cfip 
tren chua duqc giai quyet, TruOTlg vfin phai nghiCm tuc chap hanh va tlnrc hien chi dao 
cua d.p rren. 

Diiu 19. Quan h� gifra Hifu tnrlmg vOi cac don vj thuQc Tru·O'ug 
TiSp nhan, xern xet va kjp thci giai quyet cac kiin nghj, cac v:in d� phat sinh lien 

quan ctSn viec thuc hi�n dfui chu; dinh ky lam viec vol Tru&ng/Phµ trach cac don vi. Khi 
Tnrong/Phu trach don vi dang J...')' tam viec voi cac n(>i dung, cong vise c1,1 th� thi phai 
tri ICYi vS k€ hoach Jam viec boac I)' do tir ch6i. 

l:li€u 20. Quan h? giu-a Hi?u trirong voi chinh quy€n dia phuong 
Hieu truong co trach nhiem dim bao m6i quan hf chat che v6i chinh quycn dia 

phuong cte phoi hop gicli quyet nhfrng cOng viec CO lien quan d�n cOng tac gi:io due trong 
nha tnrong va quyen loi cua nguoi hoc. 

Chmrng IV 
TO CHifC THI/C HIJ);N 

Oi�u 21. T6 chlfc thuc hi�n 
I. Truce ngay 15 thang 11 hang nam, Truong Dai hoc Ma Thanh ph6 Hb Chi 

Minh glli bao cao tinh hinh thtrc hien dfin chll tai don vi cua nam hQC tru&c lien kf vf 
BQ Giao due va Dao tao, 

2. Hieu tnrong, vien clnrc, nguoi hoc, cac don vi, tb chtrc co lien quan tb chirc 
thtrc hien quy ch€ diin chll trong hoat dQng clla Truong. 

Oi�u 22 Khen thmYng vii xfr I)' vi pham 
1. Cac don vi, t6 chirc, ca nhan thuc hi�n t6t Quy chi nay se duqc xem xet khen 

thuirng; vi pharn se bi xii ly theo quy djnh cua phap lu�t. 
2. Trong qua trinh thl!c hi�n, tu)' theo tinh hinh thl.fc t€ ho�c yeu du cOng tac, 

Quy ch<' nay dm;rc di€u chlnh, b6 sung cho phu h. ,.,.,...., 
ONG TRUONG 

T!CH 
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