
TRUONG Did HQC MO 
THANH PHO HO CHI MINH 

PHONG QUAN LY DAO TAO 

S: 4G/BC-QLDT 

CONG HOA XA 1191 CHU NGHiA VIT NAM 
Dc 1p - Tir do - Hanh  phác  

Thànhphd H ChI Minh, ngày O tháng nám 2020 

BAO CÁO 
Kêt qua khão sat dánh giá cuôi khóa hQc sinh viên tt nghip näm 2019 

(sinh viên khóa 2015 trô ye trtr&c) 

KInhgüi: 
- Ban Giám Hiu; 
- Lãnh do các Khoa. 

Theo chi dao  cüa Ban Giám Hiu ye vic triên khai cong tác khão sat dánh giá cuôi khóa 
hçc sinh viên tot nghip trong näm 2019. 

Phông Quán 1 Dào tao  báo cáo kt qua kháo sat nhi.r sau: 

1. MUC  TIEU 

- Thu thp ' kin dong gop cüa sinh viên v hiu qua dâo tao  cUa chtrong trInh dào tao 
dai hçc chmnh quy. 

-, Nhà trix&ng Co co so cái tiên và nâng cao chat h.rcxng dào tao  cho các chuong trInh dai 
h9c tiép theo. 

2. DO! T1xqNG KHAO SAT: 

- Sinh viên t& nghip Dai  hc ChInh quy näm 2019, khóa 2015 trO v trtthc. 

3. QUY TRINH KHAO SAT: 

- PhOng Quan l Dào tao  soan thão bang kháo sat gm 37 câu hôi. 
- Phuong thirc thrc hin: Tü danh sách sinh viên nhn duqc tr b phn xét tt nghip 

nAm 2019, b phn khâo sat g1ri email dê thrc hin kháo sat dánh giá cuôi khóa h9c sinh viên 
tOt nghip nam 2019 thông qua Google Form. 

- PhOng Quán 1 Dào tao  19c, xü 1, phân tIch dft 1iu và viêt báo cáo. So krcing cii the 
nhtrsau: 

+ So h.rçing sinh viên tot nghip trong näm 2019: 1.768, 
+ SO luqng sinh vien phãn hôi qua Google Form: 515, 
+ So luqng sinh viên phán hôi không hqp l: 15, 
+ So hrcing sinh viên phân hôi hcp l: 500. 

4. KET QUA KHAO SAT 
4.1.THONG KE SINH VIEN TOT NGHIP, CO PHAN HO! VA CO VIC LAM 
4.1.1. TY L SINH VIEN PHAN HOI THEO NGANH DAO TAO 

Ghi c/ia chfr vial tat: ± LT: Lien thông tic cao c1ng len dai hQc chInh quv 

+ DH: Dai hoc chInh quy 

+ B2: Van bang th& 2 dai hQc chInh quy 

+ : tdng theo lutng ngành 
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Stt Ten nganh Khoa 

Sii hrçrng sinh viên 
tot nghip 

S hrorng sinh viên 
phân hôi 

T i 
phãn 
hi/tt 
nghip LT OH B2 LT OH B2 

H thng thông tin 
quân 1 

TH 0 61 0 61 0 20 0 20 32.79% 

2 Ktoán KK 63 163 12 238 22 64 3 89 37.39% 

3 Luât LA 0 18 0 18 0 9 0 9 50.00% 

4 Luâtkinht LA 0 136 25 161 0 29 2 31 19.25% 

Quàn tn kinh 
doanh QT 64 240 8 312 25 83 0 108 34.62% 

6 
TaichInh-Ngan 
hang TC 69 147 3 219 12 42 1 55 25.11% 

Cong ngh sinh 
hoc SH 0 85 0 85 0 29 0 29 34.12% 

8 
CNKT Cong trInh 
xaydirng+Xây 
thing 

KT 21 154 0 175 5 31 0 36 20.57% 

Khoahcmáy 
tInh+Tin hoc TH 26 56 0 82 7 24 0 31 37.80% 

10 Quán I xây drng KT 0 42 0 42 0 10 0 10 23.81% 

11 Congtácxahi XH 0 35 0 35 0 10 0 10 28.57% 

12 Bong Nam a hçc XH 0 43 0 43 0 8 0 8 18.60% 

13 Kinht KI 0 61 0 61 0 18 0 18 29.51% 

14 NgônngUAnh NN 25 89 8 122 2 19 3 24 19.67% 

15 Ngon ng&Nht NN 0 40 0 40 0 8 0 8 20.00% 

16 
NgOn ng&Trung 
Quôc 

NN 0 29 0 29 0 8 0 8 27.59% 

17 Xähôihoc XH 0 45 0 45 0 6 0 6 13.33% 

Tong cong: 268 1444 56 1768 73 418 9 500 28.28% 
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Biu dil 4.1.1: T1 sinh viên phãn hiL/sinh viên tot nghip 
- Dôi vâi nhUng ngành có so li.rçing sinh viên tot nghip trên 200 sinh viên 
+ Ngành Kê toán có t' 1 sinh viên phãn hôi cao nhât: 37.39%(89/238). 
+ Ngành Tài chunh — Ngân hang có t' 1 sinh viên phãn hôi thâp nhât 25.11% (55/2 19) 
- DOi vài nhQng ngành Co sO hrcing sinh vien tot nghip tü 50 den 200 sinh viên 
+ Ngành Khoa h9c may tInh+Tin h9c cO t' 1 sinh viên phân hôi cao nhât: 37.80% (3 1/82). 
+ NgànhLutkinh tê 19.25% (3 1/161) và Ngôn ngü Anh 19.67% (24/122) có t' 1 sinh 

viên phán hôi thâp nhât. 
- DOi vâi nhüng ngành có sO hrcmg sinh viên tOt nghip duâi 50 sinh viên 
+ Ngành Lut 50% (9/18) có t' lê sinh viên phán hôi cao nhât. 
+ Ngành Xã hôi hc 13.33% (6/45) có t 1 sinh viCn phân hôi thâp nhât. 
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4.1.2. T' L SINH VIEN CO VIC LAM THEO NGANH DAO TAO 

Stt Ten ngành Khoa 

Dã có viêc lam Chua có viêc lam 

LT PH B2 Ty 1 % LT PH B2 T 1 % 

H thng thông tin 
quãn 1 TH 0 14 0 14 70.00% 0 6 0 6 30.00% 

2 Ktoán KK 21 54 3 78 87.64% 1 10 0 11 12.36% 

3 Luât LA 0 7 0 7 77.78% 0 2 0 2 22.22% 

4 Luâtkinht LA 0 21 2 23 74.19% 0 8 0 8 25.81% 

Quán tn kinh 
doanh QT 24 65 0 89 82.41% 1 18 0 19 17.59% 

6 
TaichInh-Ngan 
hang 

TC 11 27 1 39 70.91% 1 15 0 16 29.09% 

7 
Congnghsinh 
h9c SH 0 15 0 15 51.72% 0 14 0 14 48.28% 

8 
CNKT Cong trInh 
xây dmg+Xây 
dirng 

KT 4 25 0 29 80.56% 1 6 0 7 19.44% 

Khoa hoc may 
tInh+Tin hoc TH 7 24 0 31 100.00% 0 0 0 0 0.00% 

10 Quãn l xây dung KT 0 3 0 3 30.00% 0 7 0 7 70.00% 

ii Cong tác xA hi XH 0 6 0 6 60.00% 0 4 0 4 40.00% 

12 Dông Nam a hçc XH 0 6 0 6 75.00% 0 2 0 2 25.00% 

13 Kinht KI 0 13 0 13 72.22% 0 5 0 5 27.78% 

14 NgônngUAnh NN 2 17 2 21 87.50% 0 2 1 3 12.50% 

15 Ngôn ng&Nhât NN 0 6 0 6 75.00% 0 2 0 2 25.00% 

16 Ngon ngtr Trung 
Quoc 

NN 0 6 0 6 75.00% 0 2 0 2 25.00% 

17 Xã hôi hoc XH 0 3 0 3 50.00% 0 3 0 3 50.00% 

Tngcng: 69 312 8 389 77.80% 4 106 1 111 22.20% 

- Nhung ngành ma t' 1 sinh vién có viêc lam chiêm t' 1 cao: 
+ Khoa hçc may tInh+Tin hoc: 100% (31/3 1) 
+ CNKT cong trInh Xây dirng+Xây drng: 80.5 6%,  (29/3 6) 
- Nhfrng ngành ma ts  1 sinh viên có vic lam chiêm t'  I thâp: 
+ Quân 1 xây dixng 30% (3/10) 
- Nh&ng ngãnh ma t' I sinh vién chtra có vic lam chiêm t' 1 cao: 
+ Quãn 1 xây dirng: 70% (7/10) 
+ Xã hôi hoc 50% (3/6) 
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4.1.3. TY L SINH VIEN PHAN HOI vA CO VIC LAM THEO KHOA 
Khoa dào tao  dc bit có 219 sinh viên tot nghip, thuc 6 ngành nhi.r sau: 

K toán: 36(13 phãn hi) 
Lut kinh tê: 37 (8 phãn hôi) 
Quan tr kinh doanh: 74 (22 phãn hôi) 
Tài chInh - Ngân hang: 37 (6 phàn hôi) 
CNKT cong trInh xây dtrng: 7 (5 phãn hôi) 
Nôn n Anh: 28 (7 than hôi 

stt Ma 
khoa Ten khoa 

S 
krçrng 
sinh 
viên 
tt 

nghip 

Si 
hrçrng 
sinh 
viên 
phãn 
hi 

T I 
phãn 

hui/tit 
nghip 

Co vic lam Chiracóviêc 
lam 

So 
ltrong T'l% SO  

luong Tl% 

I K! 
Kinh t và quãn I 
cong 

61 18 29.51% 13 72.22% 5 27.78% 

2 KK 
K toán - Kim 
toán 

202 76 37.62% 68 89.47% 8 10.53% 

3 KT Xây dirng 210 41 19.52% 29 70.73% 12 29.27% 

4 LA Luât 142 32 22.54% 24 75.00% 8 25.00% 

5 NN NgoingU 163 33 20.25% 28 84.85% 5 15.15% 

6 QT Quãn trj kinh doanh 238 86 36.13% 74 86.05% 12 13.95% 

7 SH Congnghsinhhçc 85 29 34.12% 15 51.72% 14 48.28% 

8 TC 
Tài chInh - Ngan 
hang 182 49 26.92% 36 73 .47% 13 26.53% 

9 TH 
Côngnghthông 
tin 

143 51 35.66% 45 88.24% 6 11.76% 

10 XH XHH-CTXH-DNA 123 24 19.51% 15 62.50% 9 37.50% 

11 DB DàotaodAcbiêt 219 61 27.85% 42 68.85% 19 31.15% 

Tng cong: 1,768 500 28.28% 389 77.80% 111 22.20% 

- Khoa cót 1 sinh viên phán hè1i cao: 
+ Khoa Kê toán kiêm toán: 37.62% (76/202) 
+ Khoa Quãn tn kinh doanh: 36.13%(86/238) 
- Khoa có t 1 sinh viên phân hôi thâp: 
+ KhoaXâydmg: 19.52%(41/210) 
+ Khoa XHH-CTXH-DNA: 19.5 1% (24/123) 
- Khoa cót 1 sinh viên có vic lam chiêm t' 1 cao: 
+ Khoa Kê toán - Kiêm toán: 89.47% (68/76) 
+ Khoa Cong ngh thông tin 88.24% (45/51) 
+ Quãn tr kinh doanh: 86.05% (74/86) 
+ Khoa Ngoai ng: 84.85% (28/33) 
- Khoa Cong ngh sinh h9c có t 1 sinh viên chua có vic lam chiêm t" 1 cao: 48.2 8% 

(14/29) 
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4.2. PHAN 1: DANH GIA yE CHU1NG TRINH DAO TAO 
Tir 1.0 den dri 1.8 Kêt 1un ni dung phAn hi là "Kern". 
Tt'r 1.8 den duOi 2.6 Két 1un ni dung phân hôi là "Yêu". 
Tr 2.6 den di.râi 3.4 Két 1un ni dung phãn hôi là "Trung bInh". 
Tir 3.4 den dithi 4.2 Két lu.n ni dung phãn hôi là "Tot". 
Tü 4.2 den dithi 5.0 Két 1un ni dung phán hôi là "Rat Tot". 

Stt Nôi dung TBinh 
Kt 
luan 

1 Khóa h9c cO thrc hin dUng miic dIch dào tao  nhà truäng dã d ra du khóa hçc 3.93 Tt 

2 TInh phà hqp và cp nht cUa chuang trInh dão tao 3.80 T& 

3 Khã näng áp dung thrc th nhOng kin thi:rc sinh vien dã hc 3.57 T& 

4 Khóa h9c giUp nâng cao kS'  nàng lam vic 3.59 Tt 

5 KhOa h9c giUp nâng cao chuyên mon nghiêp vi 3.58 Tt 

6 Khóa h9c cung cp thông tin mOi, giUp mô mang kin thi'rc 3.88 Tt 

7 Khóa hoc tao diu kiên rnô rng ccr hi ngh nghip 3.74 Tt 

8 Thai lung cUa khóa h9c hqp l 3.81 Tt 

9 Viêc sap xp các mon hoc theo trinh tix hp l 3.74 T& 

10 TInh phü hçrp cUa hçc phi toàn khOa 3.58 Tt 

11 Co sà vt chAt phic vii giâng dy và h9c tp 4.00 T6t 

— Mrc d hài lông cUa sinh viên ye chi.rang trInh dào tao chiêm t' 1: 63.80% 
— TAt cà các ni dung ye chuong trinh dào t?o  duçic sinh viên dánh giá Tot có 2 ni 

dung duçic sinh vién dánh giá cao: 
+ KhOa hgc có thirc hin thing milc  dIch dào tao  nhà trtthng dã dê ra dâu khóa h9c 
+ Co sâ vt chat phiic vi giâng dy và h9c tp 

4.3. PHAN 2: PHIXaNG PHAP GIANG DAY CUA GIANG VIEN 

Stt Nôi dung TBinh 
Kt 
luan 

12 Sir nhit tInh trong giàng dy 4.12 Tt 

13 Khà nàng khuyn khIch sir say me các chU d trong mon hçc 3.74 T6t 

14 Khã näng khuyn khIch hoc nhóm, UI nghien ciru trong khi hçc 3.86 

15 Phucrng pháp giàng dy tao  diu kiin cho sinh viên tiép ttic tr h9c su& dri 3.65 

16 MCrc dt qun tam dn vic tip thu bài giãng cUa sinh vién 3.74 T6t 

17 MCrc d sn lông h trçr sinh viên ngoài giä giàng trên lap 3.90 

18 Giao tip gi&a Giâng viên va sinh viên 3.97 T6t 

19 Giáo trinh và tài lieu tham khâo 3.81 T6t 

20 U'ng diing Cong ngh thông tin vào trong giãng dy 3.88 Tt 

— Mic d hài lông cUa sinh viên v& phtrang pháp giàng day  cUa sinh viên: 68.73% 
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- Tt Ca CC ni dung v phuang pháp giáng dy du duccc sinh viên dánh  giá tot, tuy 
nhiên sinh viên dánh giá cao sir nhit tInh trong giãng dy Ca giâng viên. 

4.4. PHAN 3: HOAT BONG NGOAI KHOA vA K NANG 

Stt Ni dunc Tbinh 
Kt 
luan 

21 Nhiu hot dng ngoi khóa 3.68 Tot 

22 Các Câu lac b 3.59 Tot 

23 Các lap k näng 3.42 T& 

24 Báocáochuyênd 3.73 T6t 

25 Kintp 3.49 T& 

26 Thrc tp 3.89 Tt 

- Müc d hài lông cUa sinh viên v hoat dng ngoi khóa và k näng: 58.40% 
- Sinh viên dánh giá tot ye hot dng ngoi khóa và k nãng. 

4.5. PHAN 4: BO PHAN OUAN LY 

Stt Noi dung 
• 

Tbinh 
Két 
luan 

27 Ton tr9ng sinh viCn 4.05 Tét 

28 To mçi ccc hi d sinh viên h9c tp 4.02 T6t 

29 Thông tin kjp thi c1n sinh vien 3.66 Tt 

30 Quan h giiia vAn phông Khoa và sinh vien 3.70 Tt 

31 Quan h giira giáo viên chü nhim vâ sinh viên 3.68 T& 

32 Quan h giüa C6 vn hyc tp và sinh viên 3.68 

33 Hiu qua quAn l' dào t?o  cüa nhà Trueing nói chung di vài sinh viên 3.76 Tt 

34 tiJng ding Cong ngh thông tin trong quân 1 sinh viên 3.85 Tt 

- Mirc d hài lông cüa sinh viên v b phn quân l: 65.45% 
- Tat cá các ni dung ye b phn quán l' dêu ducic sinh viên dánh giá tot, riêng 2 ni 

dung duçic sinh viên dánh giá cao: 
+ Ton tr9ng sinh viên 
+ To mi cc hôi dê sinh viên h9c tp 

4.6. DANH GIA TONG OUAT yE KHOA HOC 

Stt Noi dung TBinh Ket 
luan 

35 Mfrc d hài lông tng quát cüa sin Ii viên di vói khóa hçc nay 3.89 Tt 

- Mrc dc hài lông cüa sinh viên v khóa hçc nay: 73.40% 
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4.7. QUYET B!NH  TIEP  TVC  HQC  ThP TJ TRUONG BI HQC MO THANH 
PHO HO CHI MINH 

CO dr dnh hc tip không? 
So Iirqng sinh 

vien 
T 1 sinh viên 

(%) 

CO 219 43.80% 

Khong 281 56.20% 

Tôngcng: 500 100% 

Ktquàphãn hM cUa sinh viên tt nghip trong näm 2019 cho thây 43.80% sinh viên 
muon tiêp tic theo hçc các chi.rcing trInh khác ti truOng Dai  h9c Mi Thành phô Ho ChI 
Minh. 

Biêu d1 quyêt dlnh  tiêp tUe hQc tp tii tru*ng 

4.8. Y KIEN BONG GOP CUA SINH VIEN 
DInh kern Phu luc 1 
5. KET LUe?N 

- Khâo sat dánh giá cui khóa hçc &rçic thirc hin b&ng phuang thrc phãn hè,i trên 
Google Form do nhiêu yêu tO khác nhau nén t) 1 sinh viên phân hôi khá thâp 28.28% 
(500/1768). 

- Trong 500 sinh viên vüa mi tot nghip CO phán hôi thi t lô sinh viên CO vic lam 
chiêm t' lé cao 77.80% (389/500). 

- T' 1 sinh viên chua có vic lãmvà con dang tim vic 22.29% (111/500). 
- Müc d hài lông cüa sinh viên ye chucing trinh dào to chiêm t 1: 63.80%. 
— Müc d hài lông cüa sinh viên ye phixcrng pháp giãng dy cüa sinh viên: 68.73%. 
- Müc d hài lông cüa sinh viên ye hot dng ngoi khóa và k näng: 5 8.40% 
- MOc d hài lông cüa sinh viên ye b phn quãn l: 65.45% 
- Mrc d hài lông cüa sinh viên ye khóa h9c nay: 73.40% 
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6. KIEN NGH! 

- Co mit s kin nghj nba tnr&ng cn câi thin d nâng cao chat lucing djch vi và dào 
t?o trong thii gian tOi. Ct the nhu sau: 

+ To chirc cac khóa hçc giüp nâng cao, phát triên k näng mém, k näng lam vic, nâng 
cao chuyên mon nghip vii. Tang cung kêt nOi nhà trung, sinh viên v&i doanh nghip, ciru 
sinh viên. 

+ DiCu chinh Chtro'ng trInh dâo to tang cithng phân thrc hành, các mon h9c rng diing 
và cp nht các kiên thirc phü hqp vài thrc tin. 

+ Thay dôi chuang trInh, phuong pháp giãng dy mon ngoai ngir (tiéng Anh) phü hçip 
vOi yêu câu thi.rc tê. 

+ Cái thiên cac kênh thông tin, thông báo den sinh viên; quan h giiia các phông ban, 
khoa vOi sinh vién. 

Ncri nhjmn: 
-Nhixtren; 
- Luu: VT, QLDT. 

KT. TRIXONG PHONG 
PHO TR1Xc1NG PHONG,J.- 

 

Trãn Lê TrQng Phüc 
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