
	Mô tả công việc: 
	1. Số lượng tuyển: 05
2. Quản lý rủi ro, kiểm soát các chỉ số an toàn trong hoạt động thẻ.

3. Phát hành Thẻ và PIN, phát hành các loại thư và thông báo giao dịch, quản lý công tác phát hành thẻ, thư và thông báo giao dịch.
4. Tiếp nhận và xử lý yêu cầu khách hàng, chăm sóc khách hàng
5. Giải quyết các công việc phát sinh trong quá trình phát hành thẻ.
6. Thực hiện các báo cáo định kỳ và đột xuất theo yêu .cầu của lãnh đạo


	  

Nộp hồ sơ tại: Quầy lễ tân Hội sở Ngân Hàng TMCP Nam Á 201 – 203 CMT8- P.4 – Q.3 – TP.HCM.
Thời chót nộp hồ sơ: 15/4/2013.
Trên bìa hồ sơ ghi rõ ỨNG VIÊN PHÒNG QL HOẠT ĐỘNG THẺ TRUNG TÂM THẺ.


	 Hồ sơ gồm có:
· Form thông tin ứng viên

· Sơ yếu lý lịch

· Đơn xin việc

· Bản sao bằng Đại Học

· Bảng điểm học tập Đại Học.

· Giấy khám sức khỏe

· Bản sao các bằng cấp có liên quan.

Tất cả chỉ cần PHOTO KHÔNG CẦN CÔNG CHỨNG.

	·  


Chức danh: Chuyên viên Phòng Quản lý hoạt động Thẻ – Trung tâm Thẻ Ngân hàng TMCP Nam Á





Yêu cầu đối với chức danh �
Trình độ:, Tốt nghiệp Đại học chuyên ngành kinh tế, tài chính ngân hàng. 


Giới tính: NAM�Kinh nghiệm: �Kiến thức:�• Có kiến thức đầy đủ về các nghiệp vụ về thẻ.�• Có kiến thức căn bản về thị trường kinh tế, tài chính.�Kỹ năng:�• Kỹ năng nhận diện và giải quyết vấn đề tốt.�• Kỹ năng phân tích, tổng hợp.�• Kỹ năng giao tiếp, thuyết phục�• Kỹ năng thảo luận và làm việc nhóm.�• Kỹ năng quản lý thời gian.


Khả năng:


• Khả năng tiếp thu và nắm bắt nhanh.�• Khả năng chịu áp lực cao�Các yêu cầu khác: �• Cẩn thận, có khả năng làm việc nhóm�• Năng động, nhiệt tình.�
�






Nơi làm việc: Hội sở Ngân hàng Nam Á tại TPHCM.








